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 چکیده

 نقشای معلمی و معلم تاب اور یکی از مشاال  ممم و ساااد در ومشزو و ورورو  : زمینه و هدف:

 و فعلی وضاعیت می کند و در ایفا جامعه نیاز مشرد انااانی نیروی ومشزو و هدایت، تکام  در کلیدی

معلمی وارد سرفه ، دیجیتالی شاد  و جمانی شاد و   با ویشارفت هادارد   باااایی تأثیر جامعه وینده

معلم    شاد و یایااتم ومشزشای انتتارای جدیدی را از معلم دارد که همااش با تیییرای باشاد   عصار تیییر

زیاد و در خشایاات های ملتلن نیاز به تاب وور   سجم کار  ها،  چالش،  خشایااته هاتاب وور با تشجه به 

ها  مؤلفه ها، ویشاایندها و ویامدهای تاب ووری معلم    شانایااییبنابراین هدف از این وژوهش  دارد   ی 

   در مدریه می باشد 

 وماری وژوهش جامعه   کیفی اکتشاافی از نش  تللی  ملتشا می باشاد  وژوهش رووروش شننسین : 

صااشری   به داده ها گردووری روو علمی، وایگاه های در تاب ووری ادبیای معتبر مقالای بر مبتنی

ابتدا   MAXQDA2020و با نرم افاار   کیفی به صااشری ها داده تللی  و تجایه روو و ایاانادی

 یاا   و تمیه  وژوهش ادبیای نتام مند مرور از معلم با ایااتفاده تاب ووری به مربشط ماااتند280
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قیق برگایده و تللی  ملتشا گردید با  مقاله مرتبط با تل 31و در نمایت    شاد ایاتلرا  مااتند 120

 ابعاد مشلص گردیدند انتلاب کد های اولیه مقشله بندی انجام و در نمایت  

و مشلفه   منابع فردی، منابع اجتماعی، منابع فیایکی و منابع اقتصاادیشاام    عشام  زمینه ای :نتسیج 

تاب ووری   انعطاف وذیری، یاازگاری و مقابله انطباقی هااتند  ایاتراتژی هایشاام    تاب ووری های  

باید به کار گرفته شااشد تا   ()ایااتراتژی سرفه ای، ایااتراتای شاالصاای و ایااتراتای اجتماعیمعلم  

 های تاب ووری) رضایت شلصی، رضایت شیلی و شایاتگی اجتماعی ( ساص  گردد ویامد

های تاب  ووری، ایاااتراتژی تاب ووری، ویامد  عشام  زمینه ای تاب ووری، تاب : کلیدي هسي واژه

 ووری 

Identify the components, antecedents and 

consequences of teachers' resilience in school 

Atefeh Farzinmajd, Nahid Naderibeni 

Abstract 

Background and Aim: Teacher is one of the most important and sensitive 

jobs in education and plays a key role in guiding, developing and training 

the human resources needed by society and has a significant impact on the 

current and future state of society with progress and digitalization and 

globalization. , The teaching profession has entered an era of change and 

the educational system expects new skills and abilities from the teacher to 

be in line with change. The resilient teacher should be able to think 

positively, have a strategy, deal with challenges, focus on strengths, and be 

committed to school, given the emotional demands, challenges, workload, 

and contextual demands. Remain in the profession while numerous 

challenges and problems cause burnout, lack of motivation and stress of 

the teacher. 

Methodology: The method of exploratory qualitative research is content 

analysis. The statistical population of the research is based on valid articles 

of resilience literature in scientific databases, the method of data collection 

as documentary and the method of data analysis qualitatively with 

MAXQDA2020 software. First, 280 documents related to teacher 



 
 
 
 

 

آوریالمللی سرمایه اجتماعی و تاب ملی و اولین همایش بینسومین همایش  |  3  

First International & Third National Conference on Social Capital & Resiliency 

resilience using systematic review. Research literature was prepared and 

then 120 documents were extracted and finally 31 articles related to the 

research were selected and content was analyzed by selecting the initial 

categorization codes and finally the dimensions were determined. 

Conclusion: Underlying factors (individual resources, social resources, 

physical resources and economic resources) affect resilience (flexibility, 

adaptability and adaptive coping). Teacher resilience strategies 

(professional strategy, personal strategy and social strategy) should be used 

to address the consequences of resilience (personal satisfaction, job 

satisfaction and social competence) 

Keywords: Resilience, Resilience context factors, Resilience strategy, 

Resilience consequences. 

 مقدمه

در در این میا     د زیادی نیاز دارانعطاف وذیری  همراه ایات، تنش  و چالش ها  که با انبشه عصار ساضار 

ماانناد    معلم باا چاالش هاایی  اب ووری معلم نقش ایاااایااای ایفاا می کنادیاادگیری تا-فرویناد یااددهی

دانش    یایایات های دولتی، مااام  مربشط به زندگی شالصای، تشقعای بالای مدیریت ها، والدین و

که تاب ووری دادند  مطالعای نشااا    مشاجه ایاات و منابع ملدود، شاالشک ک د های درد،  ،ومشزا 

در ک د تاأثیر مببات و منفی    رهبرباه عنشا     و معلم هاا نقش مممی ایفاا می کنادبرای رفااه و سف   

تاب ووری   (2021،  1)وروینک د درد که ملیط ومشزو و رشاد دانش ومشزا  می باشاد، می گذارد

ه به طشر یاال گذشات 10در  ایات که وشیا و ویچیده  ییااختارو معلم ماهیت و مفمشمی چند بعدی  

باید وماده    معلم، در شاارایط ملتلن  (2021و همکارا ،    2)هاشاارگرفتگاااترده مشرد ایااتفاده قرار 

برای باقی ماند  در سرفه معلمی را داشاااته تشانایی وایااالگشیی   ،چالش هابر   للبه،  با تیییرایوفق  

( ده یاال وشاتکار لازم ایات که معلم  2004) 4به گفته اینمن و مارلش (2020و همکارا ،  3)فدلیباشاد

 
1 Parveen 
2 Hascher 
3 Fadli  
4 Inman & Marlow 
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  (2020،  1)شاایلددتاب ووری خشد را تشیااعه دهند و در اینصااشری استمال ترف سرفه کمتر ایاات

سرفه ای بی انگیاگی، ایاترد و فریاشدگی   ،فریاشدگییاب   در تدری   مشاک ی متعدد  چالش ها و  

که از و  یاد می شاشد   "2  وذیریدوره ویای"به عنشا   می شاشد که یاال اول تدری    5به ویژه در 

سماایات ، نبشد     (2014و همکاارا  )  3و باه نقا  از کلی  باه دلیا  سجم کااری زیاادمعلم هاا  طی و   

و عادم وگااهی از نلشه کنترل رفتاار دانش ومشزا  و  وشاااناا نبشد  باا مادیریات زماا   ترد از چاالش هاا،  

ومشزو، در زما  تدری     در ها معلم  (2021،  4)ونگسرفه معلمی را ترف می کنند جل  رضایت ونما

راه  قادر به ویدا کرد   در رویارویی با چالش ها    بایدو   با مشاک تی مشاجه می شاشند و و در خار  از  

)فدلی و   که از عشام  تاب ووری هااتند نیاز داردشاجاعت، مماری و اعتماد به نف    باشاند که به س 

 ( 2020همکارا ، 

 که در ایات رفتار و فرهیلتگی اندیشاه و ورامش نشعی فنی و به علمی مفمشمی معلما  تاب ووری

 و تأثیرگذار ورام و اضاطراب، متین و خااتگی با تشأم مشقعیت های در معلم رفتار و اندیشاه و شاناخت

 یاازما  تشیاعه و رشاد جمت یادگیری بالای در فضاایی چنین در دانش ومشزا  باشاد تا شالصایت در

 ویشارفت تشانایی خ قیت، و منبع ارزشامند یارمایه ای متلصاص و ماهر انااانی کشاشرها، نیروی و ها

تاب ووری روانشاناختی به    (2020)صااللی،  ایات اهداف به ریاید  در شاکاات یا و عام  کامیابی و

عنشا  یا  مفمشم باه عنشا  یا  ویژگی، یا  فرویناد، یا  نتیجاه، یا  الگش، یا  زنادگی تعرین می  

 مصاشنیت روانی با ی مت روا  با شرایط جدید یا دششار، و  از دششاری ایتیا  فرویند انطباق   .شاشد

معنا   اصاشل شالصای بر ایاادروند بمبشدی خشب و همچنین نقاط قشی طی کرد  دوره ها یا تروما،  

شرایط نامطلشب  ی و فرویند للبه بر مشک ،  نابت به قب  برای عملکردی تر شد  یشیی  می ششد  از

چندین منبع شالصای و  ترکی  در تاب ووری (2021و همکارا ،  5) نیکشلامشمعنا می شاشدیا ویای   

   یمعلم   یتاب وور   (2021) وروین،  هاااتندانعطاف وذیری  شااک  دهنده  ملیطی به صااشری وشیا  

تاب ووری   (2021)ونگ،    ایت یا  نهیو زم یمنابع شلص  تعام از  متشک   ایو وش یچند وجم ندیفرو

 
1 Shields 
2 The vulnerability period 
3 Kelly 
4 Wang 
5 Nikolaou  
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 روسیاه و بازیابی یاااریع نیروها  و   ظرفیات برای ادامهیعنی   اطعیات و انعطااف وذیریبا تجربه فردی، قا

 ( 2019،  1) وی دی و وشم تاثیر مببت دارد  در برابر نام یمای

 که و    بلش ومشزوو نفشذ و  در بلش های ملتلن ب تردید یاب  شاد تا  تشیاعه فناوری جمانی  

در   های  به طشر گاااترده تشیااط معلمایاات،  ریااانه های یادگیری و   مبتنی بر فناوری جدید  هم

ی، معلم هاا دچاار  ویشااارفات فنااورمشرد ایاااتفااده قرار گیرد و باا   ملتلن جماا در منااطق   مادارد  

( و 2013)3(، تیلشر2008)  2به نق  از تایت  (2020)فدلی و همکارا ،   می شاشنداضاطراب    و  ایاترد

ورورو یااریاالتی،  ،ایااترد زا  عشام مقابله با    ییمعلم  تشانا یوور  تاب( 2021) 4و درخشااا  یز

سین هنگام مشاجمه با چالش های تلصایلی  در  بازگشات به سالت اولیهو    مصاشنیت و شاناوری معلم

  ، یشااایل  تیارضاااا  جاادیا)  یمببات متعادد  جیتشاناد نتاا  یم یومشزشااا  یتماام عرصاااه هاا در   یتادر

  ، یااتگیشاا  روابط،ی، فرد  نیب  ت،یاساااد لرور، اساااد عامل  ،یخشدکارومدی، اثربلشا  ،ییوایالگش

  ( 2021)ونگ، ی( می شاشدجانیو هشو ه  یهمدل  ،یفرد نیمببت ب اسااایاای  ،ینیایاتق ل، خشو ب

مببات   جینتاا  یتااب وور(،  2016و همکاارا  )  7( و ریچااردز2013)6(، دونی2006)  5باه نقا  از برونتی

زیرا یاب  می    ،کند  یم  جادیا خردومشزا  در یاط    دانشبرای معلم در یاط  ک   و   یبرا  یمتفاوت

ی و  ومشزشا تیفیرفاه، ک  ت،یرضااسرفه ای،  تعمد  ها کاهش و    معلم  یشایل  یو فریاشدگ ایاتردشاشد تا  

ی  نام یمای ملیطللبه بر  برای  ووری فرویند یازگاری  تاب(   2021) ونگ، را افاایش دهد لذی از کار

که تشیاعه    تاب ووری برای این ممم ایات  ایات که معلم ها از و  ایاتفاده می کنند   راهبردهاییو  

و یاازگاری با نام یمای ملیطی بر  برای للبه بر نام یمای  ها    ایات که معلم  "فرویندی"تاب ووری  

  9کماییا( و   2020)  8مریاربه گفته   (202) شایلدد،  ایااد تجربیای شالصای خشد انجام می دهند

نقش   در یاارایاار جما  به دلی  ماهیت فکری، عاطفی و خدمای دهی و   ووری معلمتاب   (2021)

 
1 Id & Poel 
2 Tait 
3 Taylor 
4Xie and Derakhshan  
5 Brunetti  
6 Doney 
7 Richards  
8 Mercer 
9 Sikma 
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هاااتند و باید   1ها ایفا می کند زیرا معلم ها یااتش  های جشامع  در تدری  و ومشزو معلمرا  مممی  

(  و به 2021ارا  )( و یاایکما و همک2021و همکارا  ) 2نلشه ومشزو را بدانند و به گفته ویشااقدم

ها و یارمایه گذاری بر اسااایاای    روانشانایای معلمتشجه به   نام یمای و چالش های ومشزشایدلی  

تلقیقای در مشرد ودیده    (2021)ونگ،  ضاروری ایات    3مببت به جای ماند  بر ایاترد های منفی

های دشااشار در ک د   را در مشقعیت  ها  عشاملی که معلمبه  تاب ووری در مقایاااه با یااایر ودیده ها  

به   1جدول   ( 202) شایلدد، در درف این مشضاش  کم  کند  ومشزونگه می دارد به رهبرا    درد

ورده یاااختن هدف  جمت بروشاارپ ویشااینه تلقیق و مقاله هایی که در این تلقیق تللی  ملتشا  

  می ششد تلقیق بر روی ونما انجام شده ایت وورده

 . پیشینه تحقیق و تحقیقست انتخسب شده در رایتسي پژوهش1جدول  

 نتسیج تحقیق نسم پژوهشگر عنوان پژوهش ردیف

  ق یرا از طر  یتااب وور  دیاچرا معلماا  باا 1

 ورورو دهند؟ یذهن وگاه

باا تشجاه باه ذهن وگااهی و زنادگی   (2021نیشمن)

ساال،  در   هاای للتاه  ممااری  باه 

تنتیم   خشدتناتیمی،  خشدوااذیری، 

همادلی، دیادگااه    عااطفی، شااافقات،

کاه زیر بناای مببات و گشاااشدگی  

به اط عای  مماری تاب ووری ایات  

دیات  جدیدکه زیربنای رشاد ایات  

شااایلی    فریاااشدگی  یاافتاه و خطر

می   ارتقاا  را  تشاناایی معلم  و  کااهش

 یابد 

معلم در    یاز خشدملتاار  تیانقش سماا 2

دانش    یلیتلصااا  یتعااما  و تااب وور

 ومشزا 

تاب ووری در ادبیای روانشاانایاای   (2021ما)

افراد  5خشیشاااتن داری  4مببت گرا  

  برای انطباق با شاارایط لیرمنتتره

تاأثیر عشاما  معناا کرد کاه   تلات 

 
1 Pillars of societies 
2 Pishghadam  
3 Negative stressors 
4Positive Psychology 
5 Self-restraint 
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و   گیردمی  قرار    1داخلی و خاارجی

 مید و  را مدیریت ایترد نا

معلم: به یاامت   یو تاب وور  یاااتیبما 3

 ک ارچهیمدل     ی

و  هاااااشااااااار 

 (2021همکارا )

مناابع روانی، اجتمااعی، فرهنگی و 

بمایاااتی  اقتصااادی را در فیایکی  

 ثر داناااات و عنشا  کردمعلم مؤ

تااب ووری معلم باه عنشا  ظرفیتی  

برای سف ، هادایات یاا باازگرداناد   

  رفاه معلم تلقی می ششد

  ا  ی: مرب یروانشااناخت یتاب وور  یارتقا 4

 اندازها چشمی  دباتان  شیو

و   کاااشلاماااشیااانااا

 (2021)همکارا 

، خلق و خش ،ممااری هاای اجتمااعی

نااااااافااااااا  ،  عاااااااای 

ممااری سا    ،قااطعیات ،  واایاداری

  "زیادی  سد تا"  تشاند و میمااائله  

تااب   ملاافتتی  عااما   یا   عنشا   باه

 ارتبااط درو ووری عما  می کنناد   

،  اعضاااا  سماایات خاانشاده ،خاانشاده

همکااری ،  معلماا   روابط مببات باا

جااامااعااه  باایاان و   ماادریااااه 

عشاما   ،  ایمنی مادریاااه ،  خادماای

فردی روانی،  درو   ووری  را   تاااب 

 ایجاد می کنند 

زنادگ 5 در  وور  یمعناا  تااب  ب   یو    ن یدر 

 معلما 

و   دویااواا تاااااا

 (2021)دویلیدان 

جاااتجشی معنا با  تاب ووری معلم  

عشاما  سفااظتی مرتبط باا    )ارزیاابی

تااب ووری انگیاشااای و سرفاه ای، 

همبااااتگی (  اجتمااعی و عااطفی

 دارد  مببت 

هااا 6 و   جااا یاها  میاتاناتا  یماماااری 

کنناده  ینیب   شیبه عنشا  و  یخشدکنترل

 معلما   یداهایکاند در یتاب وور  یها

ووری داوطلبا  معلم بر  افاایش تاب (2021یاگار)

و تنتیم    افاایش یاط  خشدکنترلی

 دارد  ونا  تأثیر مببت  هیجا 

 
1 Internal and External factors 
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  ی معلماا : کااربردهاا   یتااب وور  شیافاا 7

وارورو    یبارا  یعامالا و  وماشزو  ماعالام 

 نیچ

  ت ی رضا  جادیاباعث معلم   یوور تاب (2021ونگ)

ی،  اثربلشاا  ،ییوایاالگش  ،یشاایل

لرور،   ،یخشدکااروماد اسااااااد 

عاامل ی، فرد  نیب   ت،یااسااااااد 

ایاتق ل، خشو    ،یااتگیشاا  روابط،

 ،یفرد  نیمببت ب   اسااایاای ،ینیب 

 ی می ششد جان یو هشو ه  یهمدل

ماعالامااا    8 بایان  در  ووری  تاااب  ارزیااابای 

 دانشکده

در   (2021وروین) پن ینري   منانسرتاننطنفنسف 

نششاتن، خشاند  وواز، نشاختن یاز،  )

(،  ارتبااطاای، رهبری، مادیریات زماا 

 مانسرت هنسي ترکینن وننسوري هنس

، مشزو ون ین، ک د دردشام  و

مادیریات، ممااری هاای اجتمااعی، 

کم     هنر و خ قیت و یاامینارها

هااااتناد  کنناده به فرایناد تدری   

ثبات نام معلم  یعنی  عسمل آموزش

ومشزو ضمن خدمت  در دوره های 

قشی از  یادگیری مماری تاب ووری، 

 معلم ایت ووری منابع تابترین  

 تااب یااانجش هاای مادل فراترکیا  9

 تأمین شبکه ووری

 

و  مایارفالارالاادیانای 

 (2021ی می)

و انعطاف   از طریق راهبرد یازگاری

 تشاری  ماااعی، وذیری و ملرف

  تاب ووری امکا  وذیر ایت

و انعطااف   از طریق راهبرد یاااازگااری 10

تاب   تشاری  ماااعی، وذیری و ملرف

 ووری امکا  وذیر ایت 

و  وباااادی  زیااان 

 (2021خباره)

 شااانااختی، بعاد عااطفی، بعاد بعاد

اجتمااعی  تااب ووری، بعاد رفتااری

 جااااماانی یاا   تااب ووری و بعاد

فیایکی تاب ووری را شااانایاااایی  

 کرد 

ورناده   11 تکنیا   اب  )تا  ققنشداهمیات 

 ووری( در تربیت معلم

زاگاالاد و همکاارا   

(2020) 

با یاطشپ وایین تاب ووری   ها  معلم

مشاااک تی را در همادلی باا دانش  

شاایااتگی  ند دهمی ومشزا  نشاا   

  شالصای، اعتماد به نف  و شامشد 
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تااب ووری دارناد    تااثیر مببات   بر 

انعطااف   باه مردا   ناااابات  زناا  

هااااتانااد دارای    وااذیارتار  ماردا  

پ بالاتری از تاب ووری ناابت یاطش

  به زنا  هاتند

  م یمفااه  معلماا   یبرا  یتااب وور  -تکنش   12

 و عم 

و  فااااادلااااای 

 (2020همکارا )

بایانای ی،  هاماادلاتاشانااایای  ،  خاشو 

بااور باه تشاناایی خشد ،  خشدکاارومادی

 مشاک ی به طشر  برای مقابله و س 

باا  مشثر معناا می شاااشد و افرادی  

باه خشد اعتمااد شدکاارومادی باالا  خ

و   دارناد  سا  کااما   باه  متعماد 

به راستی با  و   هااااتند  یمشاااک 

باه  می شاااشناد و  چاالش هاا مشاجاه  

به  و   شاده  یارعت با مشاک ی روبرو

 یرعت بلند می ششند 

ویژگی   و تااباروری بین رابطاه برریااای 13

 فریااشدگی با جمعیت شااناختی های

 جشین شمریتا  ز  معلما  شیلی در

 یان عشام  تأثیر تلت یتاب وور (2020صاللی)

قرار دارد یعنی تااب  جناااایات و

 مردا  با مقایااااه در ووری زنا 

 از یان رفتن بیشاتر ایات و با بالا

می  کایااته افراد تاب ووری میاا 

تالاات یاااشیای  از   تااأثایار شاااشد 

 رفتار افکار، اسااایاای، ویچیدگی

 قرار ومشزشااای ملیط فرهناگ و

  دارد 

:  یمرکا  یایانیرجیمعلم در و  یتااب وور 14

  ر یچگشناه معلماا  کمناه کاار انعطااف واذ

  ششند یم

نشا   تاب وور عشام  فردی را   معلم (2020شیلدد)

هدف خشد را در تدری   می دهند، 

ناااابات باه دانش  ،  ویادا می کنناد

ایااتقامت  ند،  ومشزا  خشد مشااتاق

تجربه ارزو    رایب   ،نشاا  می دهند

مای  به تشیااعه  قام  می شااشند، ت

دارناد زمیناه ای در عشاما      سرفاه 

نااقااش   ووری  تاااب  تااشیااااعااه 
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تااب ،دارناد مببات  اداری  سماایات 

کانااد مای  تاقاشیاات  را  ماعالام  ، ووری 

روابط مببت رشااد تاب ووری معلم 

   را تامی  می کند

 ووری  تاب)  معلم  بمایاااتی بینی ویش 15

 (معلم  کننده رفاه  بینی ویش  عنشا   به

 

و  ویاااانااااااااا 

 (2020صال )

وااذیری انعطاااف  بااه    معلم ،بااا  بااا 

  به دیگر ی  تجربیااشااتراف گذاری  

و یااابا    کنادمی  کما     همکاارا 

ایجااد دیادگااه مببات و رابطاه خشب  

می ششد، رفاه معلم تامین می ششد 

مماری  که از نتایج تاب ووری ایت   

تعادل شااایلی و  درو  فردی،ی  ها

مماری های م،  یاالشالصای    زندگی

فاردی بااا ،  بایان  ای  سارفااه  رواباط 

ببات باه  م  چشااام اناداز،  همکاارا 

و تجربه،    اثربلشاای تدری سرفه،  

تالط و یابقه تدری  بر رفاه معلم 

 تاثیر مببت دارند 

در ومشزو متشیااطه:    یومشزشاا یرهبر 16

 مشارکت

و  ایااااااکااارول 

 (2019فشر)

معلم خشدکاااروماادی  ، اسااااااد 

ماانناد   متییرهاای شااالصااایتی، 

را خشدکاارومادی و تعااما  اجتمااعی  

 ثر داناتند در تاب ووری معلم مؤ

 ویامدهای و ویشایندها از برخی برریی 17

 معلّما  ووری تاب ممم

و  گاالااااااتااانااه 

 (2019تیمشری)

و اناگایااو بایان درونای،   بایارونای 

زندگی،   کیفیت و شاایلی عملکرد

 هاشو هایاجااا ، تاناتایام مایااا 

 اجتماعی و میاا  سمایت  معنشی

تاااثیر  ووری تاااب بااا بینی خشو

 وور تااب افراد مببات وجشد دارد 

 چالش بر هدفمندند و تشانایی للبه

 مببت نگرو و امیدواری را با  ها

   دارند 
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  تشیاااعاه   و  معلم  تربیات  در  ووری  تااب 18

  راه   از  و  وزاد  ومشزو  طریق  ای از  سرفاه

 دور

در (2019مشال) ووری  افااایاش    تاااب  وماشزو 

و  استماال مشفقیات در مادریااااه 

دیگر دیااتاوردها، صاارف  و زندگی  

معنی می  نتر از مشاک ی ملیطی

 ششد 

  نادازه گیری تااثیر ومشزو تکنشلشکیا  ا 19

در   ماعالام  ووری  تاااب  مالاتاشایای  داناش 

 واکاتا   دانشگاه ها

و   صاااااااادف

 (2019همکارا )

تاأثیر   ومشزشااای  و ملتشای  دانش 

ماعالام   ووری  تاااب  بار    داردماباباتای 

در   ایاااتفاده از ارتباطای اط عاتی

مااناد  در افاایش اعتمااد باه نف  و 

تامین منابع باعث  ثر ایت  سرفه مؤ

،  افاایش رضااایت، تعمد، اثربلشاای

کااری و مشاااارکات معلم می خشد

ایاترد شایلی و خااتگی شاشد و  

  ک د را کاهش می دهددر 

میاا     در  ووری  تااب  و  دار  معنی  کاار 20

 و  کار مشاااارکت  میانجی  نقش:  معلما 

 شی   ایجاد

بااا  هااا    معالام (2019ودی و وشم ) را  خشد  کااار  ملیط 

می کنند و هماهنگ    شاا ترجیلات

تااب ووری معلماا  را   تشاناایی هاای

باا    معلم    می کناد تقشیات   هاای 

 ند انعطاف وذیرتر  تجربه

: معلم  داوطلباا   ووری  تااب  و  تنماایی 21

 بدبینی  میانجی  نقش

، برای للباه و افراد بادبین  تنماا  افراد (2019کیراز )

تا و   مشاااکا ی  مای بار  کاماتاری 

تاااب  اجاتاماااعای  افاراد  ولای  کانانااد 

 وورترند 

 ییااطشپ بلشااش و تاب وور  یبرریاا 22

 داوطلبا  معلم  یروان 

 و بلشاااش،  بین تااب ووری روانی (2019تشکتاد )

همبااتگی    ایاتلکام روانشاناختی

 وجشد دارد معنادار و مببت 

اوقاای فرالات و تااب    یهاا  تیارابطاه فعاال 23

 در معلما  مدارد یوور

و  ماااتاااااشناااکااا 

 (2018)کشراتاشنه

روابط  ،  تااب ووری اجتمااعیمناابع  

در سمایتی، مماری های شااناختی  

عشام  ه اند   مماری ها گنجانده شاد

شااااما ،  مشثر بر تااب ووری  روانی  

عای نف  بالا، ایااتفاده از رویکرد 
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ایااات  در   راهبردهاای مقاابلاه ای

ماعالام ووری  تاااب  بار    ماادل  عا وه 

مادریاااه، کا  زنادگی معلم اعم از 

 ،تااب ووریاثر دارد     جاامعاه و خااناه

، سا  یکنترل  تشاناایی عااطفی، خشد

اجاتاماااعای،  تاشانااایای  ماااائالااه، 

تشاناایی    خشدکاارومادی، تقشیات  باا 

بینی  ی  هاای بینااناه و  خشو    واقع 

مشاااک ی   بااا  ومااد   کنااار  برای 

 ایت  ملتلن و ایترد ها

  :شاامری   مدارد  در  معلما  ووری  تاب 24

 و  ای  سرفاه  جاامعاه  فنی،  دانش  اهمیات

 رهبری  های  فرصت

و  کااااشکااااشرد 

 (2017همکارا )

ووری هاااای   تااااب  واکاااناااش 

 وذیر،فیایشلشکیکی و اساایی تیییر

شاااده ایااات   مدیریت  اصااا پ و 

وذیری  در ایجاد انعطاف  اسااایاای

گیری و رفاه، خشدتنتیمی و شااک 

وکم     عادی باااایار ممم ایااات

بمره  گ جماات  ووری  تاااب  از  رفتن 

از   رفااهبرد   مادیریات  و    ماایاای 

 ایت افکار و اعمال خشد 

در   یتاب وور  جادیک د وماده ایاات ا 25

 معلم  تیترب 

و  ماانااااافاایاالااد 

 (2016همکارا )

هااای تشیاااعااه   مماااری  و  انگیاه 

تنماا از طریق ظرفیات  ناه   ارتبااطی

، شاالصاای و تشیااعه  های فردی

معالامای،   هااای  بااا ظرفیاات  بلاکااه 

باا  سماایات از زمیناه هاای ملتلن  

مل  در    افراد مااائشلیت مشااترف

و اراماه دهنادگاا    کاار، کاارفرماایاا  

صاشری  تشیاعه سرفه ای تاب ووری 

 می وذیرد 

در   یااا مت روا  و یاااط  تاب ووری 26

و عاادی  ومشزا   دانش  معلماا    میاا  

و  وباااادی  جااان 

 (2015همکارا )  

شاااااما ،  ممااری هاای اجتمااعی  

فرصااات  ،  تشیاااعه فردی و هشیتی

،  بمبشد کیفیت زندگی،  های شایلی

،  یا مت روا ،  یا مت جاامانی
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ایاااتبناایی ومشزا   دانش    در   معلماا  

 زاهدا 

تشاناایی کناار وماد  باا مشقعیات هاای  

تااثیر مببات بر تااب تلریا  کنناده  

 ووری دارد 

بی یاار و صاادا بار را به اشااتراف می  27

شانایاا  مدریاه در    نقش روا  د؟گذاری

 تشانمندیازی تاب ووری معلما 

در شااناختی،    خدمای ارزیابی روا  (2015منافیلد)

ووری   تااب  دانش  رایاااتاای  برای 

ومشزا ، کارکنا  مدریاه، والدین و 

شااارکاای بین یاااازماانی، باه طشر 

ر دبه طشر لیر مااتقیم،  مااتقیم و

یاطشپ فردی، گروهی، ک  مدریاه  

تشیااعه و یاا مت و   و یاایاااتم

هماه اعضاااای جاامعاه  بمریااااتی  

باا هادف کا  ، متناایااا   مادریاااه

 معلمبمایاااتی  بر  ،  جامعه مدریااه

 دارد  ها تاثیر

  ی معلما : نقشاا  یاااتیو بما یتاب وور 28

 یتیترب   یروانشنای  یبرا

شاانایاای    مداخله منایاا  روا با   (2015گیبا و میلر)

معلم افاایش  کاارومادی  خشد  مببات

زمیناه سماایتی کاه بمتر  می یااباد و  

ایااات سماایات از طرف مادیریات  

 مدریه و روا  شنایی مببت باشد  

وور 29 نتر  یتااب  تااب    یورداز  هیامعلم: 

 و فقر یوور

اطن شعشاام   ظرفیت درو  فردی  (2015وروفی )

مااانانااد  ماباباات   بایانای،  فارد  خاشو 

وشااتکار و نشووری، باااتر ایمن و 

کنناده تااب   مادارد  سماایات  بر 

گااذارد   مای  ماباباات  تاااثایار  ووری 

ی،  یااازمان   تعمد  ،یشاایل  تیرضااا

  ی تشانمندیاااز ی و  مشااارکت شاایل

 یم  مببات  ریتااثی بر تااب ووری روان 

  گذارد

 یو تاب وور  یشایل  یایاترد، فریاشدگ 30

باا چاالش هاا ومشزا   دانش    ی معلماا  

 یجان یه  یرفتار

تااب ووری و  مناابع شااالصااای  از   (2014لش)

رفتاارهاای مقاابلاه ای منطقی ،  فردی
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اناادیشااای  مبباات  راهبردهااای    و 

  هاتند

 رتقای تاب ووری معلما  اولیه شاایلی:  ا 31

  چارچشبی برای درف و عم

و  هاااناااااش   جااش 

 (2014همکارا )

شااایلی اولیااه  سمااایاات  ومشزو   ،

و   اجتمااعی  و  باا  عااطفی  ارتبااط 

دارا بشد    با معلم،جامعه مدریاااه  

در شاک  ی  قاخ  وتعمد شالصای 

تااثیر گاذار  هشیات سرفاه ای  داد   

 ایت و بر تاب ووری مشثر ایت 

و  از برریی ادبیای تلقیق ملقق متشجه شد که در هری  از مقاله ها به عشام  و مؤلفه های تاب  

ووری، عشام  تاثیر گذار بر تاب ووری و نتایج برومده از تاب ووری معلم، هرکدام به صشری جداگانه  

شد و یشالی که بعد از برریی ادبیای تلقیق ذهن ملقق را درگیر کرد این بشد که چه  ورداخته شده ب

عشاملی بر تاب ووری معلم اثر می گذارند؟ تاب ووری شام  چه مؤلفه هایی ایت؟ چه ایتراتژی 

 هایی نیاز ایت تا معلم تاب وور ششد؟ و در نمایت نتایج تاب ووری معلم چیات؟

 روش تحقیق

از ونجایی که در وژوهش کیفی ایااتفاده از ایااناد و مدارف گردووری داده، ایااتراتژی مکم  یااایر 

ملقق روو تلقیق کیفی ایناد را جمت ریید  به وایخ    (1397،,  یمالم  و  فریخن)روو ها ایت 

و یاااین  دایرکت و علم    یااشال وژوهش برگاید و از وایگاه داده های گشگ  ایااکشلار، ایااکشوشد

مقاله با کلید واکه های تاب ووری معلم، ویشااایند های تاب ووری، زمینه های تاثیر گذار بر    280نت،

تاب ووری و منابع تاب ووری، نتایج تاب ووری معلم را یار  کرد و و  از مطالعه چکیده ها و نتیجه 

و و  از برریی های انجام شده و مطالعه  مقاله که مرتبط تر با مشضش  را انتلاب کرد    120گیری ها  

مقاله که کام  مرتبط با مشضااش  تلقیق بشدند برگایده شااد تا جمت تللی   31تمام مقالای نمایتا  

 ملتشا وارد نرم افاار مک  کیش دی ای ششد   

به واسد    ییمعنا یایات که به صاشری برچااب  یمیمفاه  ایگام ایاتلرا  اط عای   نیباز اول  یگذارکد

ملقق  2014مطابق با نتر یاالدانا  در یاال  و ردیگ  ی( تعلق ملمیمعنادار )متن، عک ، صاشی، ف  یها

اط عای   یممم را که ساو  یلش ها، بشده  یاز مشاهدای جمع وور  یهر  یاز انجام کد گذار شیو 
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کرد  در نرم    تی یها قیندارد جدا و یا   از طر  یاط عات تیکه اهم  ییبلش ها ریایات را از یاا

  یشاااک  م هیااولکد    نگشنهیکناد و ا  یم  یگذار  ادداشاااتیا، و  ها را و  2020یا ید  شیاار مک  کاف

باز انجام گرفته ایات ملقق ت    یگام اول کد گذار، و  از  (80،  2020 ،یرالمایایو م ی)مراد ردیگ

و یااا   کد های باز با قرین    دادونما  قرار    یملتشا  یتلل  ای   یتمات  یات  ایااانااد را مشرد تلل

معناایی در مفااهیم معناایی و یااا   باا کادگاذاری ملشری باه مقشلاه هاای و باا کاد گاذاری انتلاابی در 

 ( 1397, یمالم و فریخن)ابعاد مشلص قرار گرفتند و در نمایت مدلی مفمشمی برای و  ارامه شد

 . معنای تاب آوری1

باعث رشاد، تشیاعه و یادگیری مداوم در به معنی بازگشات، جمش به جلش و ترمیم ایات که تاب ووری  

چند بعدی، وشیا و در سال تشیاعه ای  نتیجه و از طرفیمفمشمی   فرویند ظرفیت،می شاشد، طشل عمر 

به مشج  و  منابع شاالصاای تاب ووری ایاات که  و   تر فرویندهایدر طشل زما   برای درف دقیق

شاابکه های   و ابط، فرهنگ مدریااهو منابع زمینه ای )رو  )انگیاه، شااایاااتگی اجتماعی و عاطفی(

ایاتراتژی های خا  )مانند س  ماائله، و ایاتفاده از منابع  و با   وشاتیبانی( افراد با هم تعام  دارند

تعاادل کاار و زنادگی( برای فعاال کرد  نتاایج تااب ووری )ماانناد  و    مادیریات زماا ، سف  و نگماداری

تاب ووری با تجربه و در طشل ب  رشاد و بمایااتی( اثر می گذارد و یا  رفاه  و تعمد، رضاایت شایلی

تاب ووری ظرفیت  (2013) به گفته مایک  اونگار   (2016) مناافیلد و همکارا ، شاشدزما  رشاد می  

جمعی  و ظرفیت  بمایاااتی  جمت سف   شااناختی، اجتماعی، فرهنگی و فیایکی   افراد به منابع روا 

ت للبه بر مشک ی و چالش ها ایت ریایت  هدف تاب ووری مدیبرای مذاکره برای تامین این منابع  

(  با تشجه به تعرین های چند گانه در ایاناد ملتلن در اینجا به دیاته بندی تعارین  2012)نیشمن،  

 می ششد اخته بر ایاد تشابه معنایی ورد

 تاب آوری به مفهوم سازگاری. 1-2
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ماتااشناگا  (، 2020)3(، زاگالاز2021)2(، یااگار2015و همکارا )  1(، جنابادی2020فدلی و همکارا )

( تاب ووری را فرایند یاازگاری جمت للبه بر نام یمای در شارایط تمدید کننده  2018)4کشراتااشنه  و

 شااناختی و وایین نگه (، با اشاااره به ایااتلکام روا 2019)  5تشکتاد  و چالش زا تعرین کرده اند 

  (، یاازگاری را وارادایم جدید روا  شانایای داناات، وروین2020دلی )داشاتن یاط  اضاطراب، ف

( به خشو بین  2021(، تاب ووری را رفاه درونی فرد جمت کنار ومد  با اثرای منفی و یااگار)2021)

شالصایت یا مماری های شاناختی به (بیا  داشات 2021)ک مشینبشد  و کاا  تجربه های مببت و  

( به داشاتن شالصایت قشی و مقابله ذهنی جمت تلم  2021تایید، ما)د و در یاازگاری کم  می کن

  فشار کمتر، یازگاری را از بعد روا  شنایی مشرد بلث قرار دادند 

به کار، روابط یارشاار از   اق یاشات( بیا  کرد با وذیرو روا  شاناختی در چالش ها،)2021صااللی)

سالت اولیه باز می گردد  گلااتانه و    ی( فرد یاریعتر بهیاازگار  ییملبت، قدری س  ماائله و تشانا

( بیاا  داشاااتند با یاااازگاری روانی و تاب ووری کیفیت زندگی معلم جمت للبه بر  2019تیمشری )

( باه یاااازگااری روانی معلم را در ناام یماای داخلی و  2015)  6مشاااک ی افاایش می یااباد  وروفاایا 

و یاا 7عنشا  ظرفیاتبعاد از ناام یماای،  ( باه تشاناایی بمبشد روانی  2021خاارجی ممم داناااات  وروین)

و سف  انگیاه، زاگالاد   دشاشار  تیمقابله و بازگشات در مشقع یبرا  ییو تشانا  بمبشد و رشاد، 8خصایصاه

( به خصالت شالصای معلم در تشانایی یاازگاری در نایاازگاری های ملیطی  2020) ( و شایلدز2020)

به تشانایی افراد   (2021تشانایی یااازگاری، یاااگار )( به رفتارگرایی جمت 2020فدلی)  اشاااره کردند 

( به داشااتن تشانایی در مشقعیت  2020، زاگالاد )برای کنار ومد  با مشااک ی به منتشر یااازگاری

،  با نقش سرفه ایی تشانایی تدری  تلت تأثیر میاا  یاازگاربه   (2021منجر به شاکاات و وروین)

ه تاب ووری به معنای یازگاری شام  کد های یازگاری  اشاره داشتند  مقشلوایداری در سرفه   سف  و
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رفتاری و یااازگاری روانی می شااشد که داشااتن هدف و معنا زیر مجمشعه کد یااازگاری روانی قرار 

 گرفت زیرا با داشتن هدف و معنای زندگی یازگاری روانی شک  می گیرد 

 تاب آوری به مفهوم انعطاف پذیری.  3- 1

 راهبردهای از اجتناب مشانع، با مشاجمه در سف  ورامشیعنی  ایاات  نشعی تاب ووریبه  تاب ووری  

 درونی مشانع از شاد  خ   و دشاشاری هنگام به مببت اسااایاای و سف  خشو بینی فریاایشای،

( بیا  داشاتند تاب ووری نشعی انعطاف وذیری ایات و 2015) 1لریو م بایگ ( 2020ایات)صااللی،  

  یتمدیر  و کارومدیرا  افاایش داده و با خشد خشد اساااااد انعطااف وذیری خ قیات سرفه ایفرد با  

 و با دیتیابی به اهداف واقع بینانه، اسااد مببت سرفه ای و شلصی خشاهد داشت ک د  

مشقعیت و در شالصایت  از انتتارای واقع بینانه  را   (انعطاف وذیری شاناختی2020)2و صاال  نااایو

 ( 2015و همکارا )  یجن وبادداناااتند که به بیا   مببتبر ویژگی های  تمرکا و  های ایااترد زا

 و در روا  شانایای  انعطاف وذیری را بمبشد می بلشادو  مماری های زندگی    ،مماری های شاناختی

ی متقاب  ینه ها و یایااتم هاانفعالای وشیا بین زم  ( انعطاف وذیری را ملصاشل فع  و2021)3ک مشین

 خاانشاده   درو   هاای ارتبااطکاه ساامی    افراد و خاانشاده هاا  هاای  ویژگید و از کاه باا فرد تعااما  دارنامتعادد  

ه  جامعخدمای   مدریاه و   همکاری بینو  اقتصااد، اکشیایااتم ها و یاازما    همتایا ،  روابط مببت باو  

 ایت  ایمنی مدریه و

  4لدیمنااف( انعطاف وذیری را ظرفیت برای ادامه و بازیابی روسیه لازم شامرد و  2019ایدی و وشم  )

کارومدی و شاایااتگی اجتماعی و عاطفی برای مشفقیت و  خشدمنابع شالصای مانند انگیاه،  (  2016)

( تااب ووری را انعطااف واذیری در برابر 2020را ممم داناااات  فادلی و همکاارا )انعطااف واذیری  

( از تعام  بین  2021( انعطاف وذیری را کارومدی، وروین)2021شاارهای داخلی و خارجی، یااگار )ف

نششاااتن، زمینه ها و منابع ملتلن یعنی عشام  ملیطی و ظرفیت شااالصااای و تقشیت مماری ها )
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( بیا  داشااتند  2019فشر )ایااکرول و  (،  خشاند  وواز، نشاختن یاااز، ارتباطای، رهبری، مدیریت زما 

بیا   (2020)1و صاال  نااایو  ف وذیری یاب  کاهش ویای  معلم ها از فریاشدگی دانااتندانعطا

داشاتند با انعطاف وذیری معلم ها با مشاارکت برایشاا  دیدگاه مببت ایجاد شاده و اساااد شاایااتگی  

افاایش اعتمااد باه نف  در  ممااری هاای ارتبااطی  (، 2015)  2یجن وبااداجتمااعی می کنناد کاه باه بیاا   

 دارند   تاثیر

 تاب آوری و مقابله انطباقی.4- 1

از بعاد  بمبشد یاافتن    مقاابلاه وتشاناایی  ی باازگشااات از یااالت در  یا  فرد  ییباه عنشا  تشاناارا تااب ووری  

مقابله با  و از طرفی،   (2020و ویناااا و صااال ،   2020و زاگالاد و همکارا ،  2021)وروین،  یاالتی 

معادل تشانایی اناااا  برای که سف  ورامش جمت قب  از بلرا   شاارایط  به  بالفشر بلرا  یا بازگشاات 

ایای مببت تاب ووری اساا  ،(2020تعرین می شاشد)زاگالاز و همکارا ،  للبه بر مشاک ی و تجدید قشا

شاده  ها ایاتفاده برای مقابله در برخشرد با چالش  منجر به افاایش منابع ملافتتی  و معقشلی ایات که  

جتمااعی)مراقبات و قادردانی( و از عشاما  فردی، خشدملتااری  ایر کما   تلات تااث( و  2015)وروفیا ،  

 مقاابلاه ذهنی( نشعی  2009)  3( باه نقا  از راد2020)فادلی،  شدکاارومادی  جمات افاایش انگیاه و خ

( 2019به گفته ایکرول و فشر) ( 2021برای مقابله با نا م یمای ایت )ما،    ،تیییر داد  دیدگاهجمت  

  مشقعیت های نامطلشب  مببت برای مشاجمه با یعنی تجربه اسااااایاااای مقابله انطباقی یا تاب ووری

ایاات تا در فرد للبه یا مقاومت در برابر شاارایط نا خشایااته ایجاد شااشد و راست تر و یااریع تر به 

 وضعیت تعادل بازگردانده ششد 

مقاابلاه    ایاللباه بر    ،(معلماا   شااالصااایاتی)مقاابلاه عااطف  ایا تیاسااااایاااعشاما  تااب ووری شااااما   

و راهبردهای مقابله   منابع شلصی( با ایتفاده از  2016) 4به گفته اورن د  ،(کار در  اثربلشیی)رفتار

که ( بیا  داشاتند  2014)  5راجر و وبالش(  2019ایات)ایاکرول و فشر، ای در مقاب  شارایط ناخشایاته  
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)اعتماد به   متییرهای شالصایتی، مانند خشدکارومدیبا تشجه به دارای منبع کنترل درونی    های  معلم

( و منبع معنای  2020و فدلی و همکارا ،  2019()ایااکرول و فشر،   یمتعمد به س  مشااک خشد و 

 ( در برابر 2021  دو،یالیو دان  دویاو تاااا  ()  را در زنادگی درف کننادخشد  درجاه اهمیات  زنادگی )  

 ی در نام یمای دارند انتتارای مقابله ای مطلشب ترو  ایترد کمتر  یملیط  رویدادهایی

 منابع تاب آوری . 2

شااناختی، اجتماعی، فرهنگی و   تاب ووری ظرفیت افراد به منابع روا (  2013)به گفته مایک  اونگار

ایات  هدف تاب  جمعی برای مذاکره برای تامین این منابع  و ظرفیت بمایااتی جمت سف  فیایکی  

ملیطی،   عشام   تشیااعه تاب ووری تلت تأثیرووری مدیریت للبه بر مشااک ی و چالش ها ایاات  

تلت تأثیر  (  از یاشیی تاب ووری  2021)نیشمن،    خانشادگی، بیشلشکیکی، فرهنگی و عشام  جامعه ایات

تاب ووری،  (2018)2کااااتشلاد و لامرربه قشل (  2021،  )ماگیردمی  قرار    1عشام  داخلی و خارجی

ویشند می  ای افراد دارایی های خشد را با دارایی های زمینه   در سرفه معلمی، زمانی اتفاق می افتد که

خشد   روانی،  –رقراری تعاادل بیشلشکیکی  بدر  ی  فردتشاناایی  تااب ووری  در نتیجاه  (   2021) ماا،  دهناد

ملیط معلم در و   (2015همکارا   و وبادی شاااناختی ایااات )جن و  عاطفی مببت، عشاطن  با ورامی

و   2021و ونگ،  و 2021) هاشااار و همکارا  و  چنادگانه، وشیا و در سال تیییر زندگی و کار می کناد

 (  2020صاللی،  

 ابعاد غیر شخصی تاب آوری معلم. 2-1

در یاط    وی( و اجتماع  ییاط  اقتصااد)(، ارتقای تاب ووری در یاط  ک  2017به گفته هشرنشر )

هاا و رفتاارهاایی  هاای اجتمااعی، نگروچاارچشبی را باا هادف ایجااد ملیط   (جاامعاه، خاانشاده و فرد) خرد

 در زمیناه هاای  (   2021همکاارا ،    و  نیکشلامش))  اراماه می کنادجمات ارتقاا   کاه ایمنی، یااا مات  

ملدودیت های  مانند فقر(،    یط زندگیشارا) اقتصاادیکمبشد   ملدودیت های اجتماعی )جمع گرایی(،
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  ملدودیت های زیاات ملیطی )تمدیدای زیاات ملیطی(،  صال ( و  های  نمادی )تمدید -اجتماعی  

 ( 2021  دانیلیدو، و  و تایدو)تشقع بالا رفتن تاب ووری بی معنایت

(  2021می ویاد )ماا،    جش اجتمااعیو  خاانشاده، جاامعاه  ماانناد  از خاار  فرد   1یاا زمیناه ای  عشاما  بیرونی 

 در می یابد و افاایش برخشردارند، خشبی مشاارکت از اعضاا  که هایی خانشاده در افراد نف  به اعتماد

 تعااما  اکشلشکیکی در هاای گردد  خاانشاده باا سشزه می معلّماا  ووری تااب رشاااد بااعاث نتیجاه

را  افرادفیت ی و رفاهی ظراقتصااد  ،فیایکی،  منابع روانی، اجتماعی، فرهنگی(  2019ایات)گلااتانه،  

(  تااب ووری در 2021) هااشااار و همکاارا ،   باه صاااشری فردی و جمعی برای ماذاکره سف  می کناد

 هراد نداشاااتن به دیگرا ، اعتماد خشب، ارتباطای منایااا ، فردی بین روابط برقراری تشانایی

 و مشاارکت طلبی وایالگشیی،و   ماائشلیت س  داشاتن دویاتا ، و خانشاده سمایت درف اجتماعی،

 اجتماعی، کرده و در فعالیت های ثبای و ایات و با و  اساااد اعتماد مشاک ی در اناوا از ورهیا

 سمایت های بر ملیطی در یاااط  (  تاب ووری2021و وایدارند )زین وبادی و خباره،   تلم  وذیر

 در ووری تاب با اجتماعی سمایت (  بین2020دارد) صاللی،   تأکید ملیطی و ویژگی های خانشادگی

کم  به عدالت اجتماعی و  (  با تاب ووری، 2019دارد )گلااااتانه،   وجشد داری معنی رابطه معلّما 

،  ایااتفاده معلم از منابع سفاظتی از جمله سمایت همتایا  وشااتیبانیبه دانش ومشزا  با  ابراز عشااق 

برای معلما  جدید ممم ایاات که  (  2015ممکن وذیر می شااشد) وروفی ،  خانشاده ها و یااازما  ها  

با  ارتباط با جامعه مدریااه   سمایت عاطفی و اجتماعی و اسااااد تعلق و اسااااد را تجربه کنند

 ( 2014معلم، س  تعلق  و سمایت عاطفی را القا می کند ) جاناش  و همکارا ، 

ت مالی زیر مجمشعه مقشله منابع اقتصاادی با کد گذاری بعد از کد گذاری باز ایاناد کدی به نام سمای

مرتبه  38ارد و  جمشعه بعد عشام  زمینه ای قرار درفت که در کد گذاری انتلابی زیر مملشری قرار گ

  اشاااره شااده بشد  در کد گذاری باز اندازه ک د، اندازه مدریااه و امکانای رفاهی با کد گذاری به و

مرتبه به و   12ابع فیایکی که مقشله اصااالی می باشاااد قرار گرفت و  ملشری زیر مجمشعه مقشله من

اشااره شاده بشد که زیر مجمشعه بعد عشام  زمینه ای قرار دارد  کد های مبتنی بر اعتماد و مبتنی بر  

 
1 Context  
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 11ملشری قرار گرفت که   گی که مقشله اصاالی ایاات با کد گذاریسمایت زیر مجمشعه منابع فرهن

شد و زیر مجمشعه بعد عشام  زمینه ای ایت  کدهای سمایت خانشاده، سمایت  مشرد به و  اشاره شده ب

مرتباه   32اداری و ومشزو زیر مجمشعاه مقشلاه مناابع اجتمااعی و بعاد عشاما  زمیناه ای قرار گرفات کاه  

به و  اشااره شاده بشد  کد های ویژگی وماری، مماری های فردی و ویژگی شالصایتی زیر مقشله منابع  

تبه به و  اشااره شاده بشد قرار گرفت و با کد گذاری انتلابی به منابع زمینه ای اثر مر 253فردی که  

گذار بر تاب ووری معلم اختصاا  یافت  چیای که از تعداد مراجع به مقشله ها مشالص ایات، منابع  

 مشلص می گردد   1فردی بیشترین تاثیر را بر تاب ووری معلم می گذارد که در شک  

 

 نه اي تسب آوري مطلم. عوامل زمی1شکل 

 معلم تاب آوری شخصی   ابعاد. 2-2

و   2021، و همکارا  کشلامشی)ندارد تفاوی های فردی ریشااه در   شااناختی  روا زمینه  تاب ووری در  

عشام  فردی تشضااای  می دهند که افراد مقاوم در    (2016و مناااافیلد و همکارا ،  2014وروفی ،  

 و در  ایاات و دیگرا  خشداساااایااای  تشانایی ونما در درف و تنتیمبرابر عشام  ایااترد زا به دلی  

(  به نق  از 2020نااا و صاال ،  و وی 2019) ایاکرول و فشر، مشثر ایات   رشاد شاایااتگی های عاطفی

  (  2021ه ایات) ونگ،شاد متمرکاکه بر فرد  2تاب ووری متمرکا بر دیدگاه شالصای( 2021) 1بلتمن

جن ، یاان، تجربه، یااط     مانندمتییرهای شاالصاایتی  کردند  ل  ایااتدلا (300و 2013)  3گش و لی

 
1 Beltman 
2 Personfocused 
3 Gu and Li 
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  و ایاترد زا یکااا  یعنی عشام  زمینهو   که چرا افراد دارای  دهنده این ایات شضای  تتلصای ی 

 تأثیر تلت (  تاب ووری2019) ایاکرول و فشر،  می دهندهای متفاوتی  شارایط کاری یکااا ، وایاخ  

 رفتن بیشاتر ایات و با بالا مردا  با مقایااه در ووری زنا قرار دارد یعنی تاب   جناایت و یان عشام 

 رفتار افکار، اسااایاای، ویچیدگی تأثیر می شاشد از یاشیی تلت کایاته افراد تاب ووری میاا  از یان

 ( 2020)صاللی، دارد قرار ومشزشی ملیط فرهنگ و

 تاب آوری بعد روانی .  2-2-1

کو و  (  به گفته 2021)هاشاار و همکارا ،   های فردی ایااتکیفیتتلت تأثیر   تاب ووری در ومشزو

چه تشیاط  به ون وعناصار درونی مانند اعتماد به نف  یا اسااایاای خشب  تاب ووری با (2019)1لام

اشاااتیاق، خشو بینی، و    ،اعتماد به نف  شاااام  و (2021)ما،    مرتبط ایاااتمی کنند  درف   مردم

ای با کم  از تیییرو لذی برد    مدیریت اساایای ،ششخ طبعی، س   رضاایت ناشی از انجام وظاین

عای نف  )ماتاااشناکا و  کشراتاااشنه،  ،  ( 2020و شاایلدد،   2021منابع زمینه ای و فردی )وروین،  

 ، مادیریات(2019(، خشو بینی)گلااااتااناه و تیمشری،  2020خشد کاارومادی )شااایلادد،    ،(2020

بالا ،   انطباق  قدری صابشری، داشاتن تی،یال و ریاا  تلم  هیجانی، مشاک ی عدم اسااایاای،

مببت، انگیاه   اسااایاای مشاک ی، داشاتن با یاازگاری یالتی، و ریاا  اسااایاای، تلم  مدیریت

، وشااتکار و نشووری، فرداطن مببت شع ، دشااشار شاارایط در انگیاه و  سف  تشانایی و کار در بالا ی

که  ای  از تیییرلذی برد    و شاشخ طبعیس  ، با ایاترد گی کنار ومد   چگشن  و مدیریت اسااایاای

 ( 2020و شیلدد،  2015و وروفی ،   2021) زین ابادی و خباره،    تاب ووری تاثیر مببت می گذارندبر  

داشااتن اسااااد هدف  درونی )  انگیاهاز دیگر متییر های روا  شااناختی تاثیر گذار بر تاب ووری، 

) زین وبادی و  وینده به داشااتن امید روانی، و روسی تعادل سف  ( س  مااائله،خشو بینی،  اخ قی

و وروفی ،   2014و همکارا ،   2)جاناااش  خشو بینی،  س  شااشخ طبعی،  وشااتکار، (2021خباره،  

خشد،  از مببات تصاااشیر اعتماادباه نف ، بااورهاا، ارزو هاا، انتقاادی، تفکر منطقی، تفکر  ( 2015

 
1 Zhou and Lam 
2 Johnson 
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متییرهای   ( 2020)زین وبادی و خباره،  شانایاایی شادندس  ماائله  و عای نف  مببت، خشدونداره

، اساااااد  کم  ایاااترد،  عای نف  و خشو بینی، لاذی از کاار  رفااه، ماانناد رضاااایات از زنادگی،

بر تاب   و جمت گیری قطعی به اهداف و مقاصاد شالصای خشدملتاری، خشدوذیری، تاالط بر ملیط،

معلماا  دارای ادراف مببات ،  ومشزو و ورورو(  در 2021،  1دانیلیادو  و  د )و تاااایادوناووری تاثیر دار

 ، تمرکا بر نقاط قشی دنکنمقابله  ، با چالش ها  دند، ایااتراتژی داشااته باشااند مببت فکر کننتشانمی  

 ( 2021و صاللی،   2020)ویناا و صال ،   دنباشسرفه   مدریه وبه تعمد  مداشته و 

 رفتار وجشد هماهنگی، عدم ایااترد، مدیریت بشد ، فعال شااام  تاب آوری رفتاری بعد.  2-2-2

که با   (2021)زین وبادی و خباره،  ایاات وشااتکار انعطاف، خشدکنترلی، خشدملتاری، خشدشااکنانه،

همادلی،    خشدواذیری، خشدتنتیمی، تنتیم عااطفی، شااافقات،باه ممااری هاای  ،  تشجاه باه ذهن وگااهی

می یابد   ارتقا  تشانایی معلم  ویافته  دیاات ی تاب ووری  که زیر بنای ممار  دیدگاه مببت، و گشااشدگی

  ( 2021)نیشمن،  

داشاتن به را  دشاام  ایاتراتژی هایی ایات که فر   و  دشاش  یم  یعنشا  خشدکنترل تلق به  یخشدملتار

  2تای   ( 20121)ما،  کندارامه وشاتیبانی از ایاتق ل رویه ای تشانمند می  و  ذهن مااتق ، کشان افکار 

بااومیااااتر و    ایااات   تکااناه هاای خشدلیر فعاال کرد   خشدکنترلی تشاناایی    بیاا  داشااات،  (1998)

رفااه کاه  می داناد  برای تیییر ساالات یاا واکنش هاای درونی    یفردخشدکنترلی را ت و    (2004)3 وه

هاای تنتیم هیجاا  و  ووری همراه باا متییرهاای ممااریمتییر تااب   بلشااادمی  و روا  فرد را بمبشد  

 در مشفق عملکرد داشااتن و یاا متی در مممی عام  ( و2021)یااالر،    مرتبط ایاات خشدکنترلی

 بر شالصای یاط  در تاب ووریو  (2019) گلااتانه،  ایات  هیجا  ایات و مدیریت اجتماعی تعام ی

)صااللی،  دارد تأکید هیجا  تنتیم و خشدکارومدی مانند خشدملتاری، فردی ویژگی های شایاثربل

  ( 2020و فدلی و همکارا ،  2020

 
1 Platsidou & Daniilidou 
2 Baumeister, Bratslavsky, Muraven, and Tice 
3 Baumeister & Vohs 
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کد های خشو بینی، یا ایاگااری، رضاایت، قدری انطباق، تلم  ریاا ، ورامش، هشو هیجانی و  

خ قیت، ارزو و باور و  بلشااش زیر مجمشعه کد مدیریت اسااااد و کد های اشااتیاق سرفه ای، 

کنجکاوی زیر مجمشعه انگیاه درونی به همراه وشاتکار، تعمد، شامشد، عای نف ، قاطعیت، معنشیت و  

اعتمااد باه نف  زیر مجمشعاه کاد ویژگی هاا شااالصااایتی قرار گرفات، کادهاای مادیریات زماا ، کنترل 

ای روابط سرفاه ای،  رفتاار، ارتبااطاای و رهبری زیر مجمشعاه کاد اصااالی ممااری انعطااف واذیری و کادها

تاالط ومشزشای و وظیفه ومشزشای زیر مجمشعه کد اصالی مماری سرفه ای و کدهای س  ماائشلیت و  

وایالگشیی و مشاارکت در تصامیم گیری و ارتباط خشب زیر مجمشعه کد اصالی مماری اجتماعی و  

ابله ای و  کدهای مدیریت تیییر، تطبیق وذیری و للبه بر چالش ها زیر مجمشعه کد اصالی مماری مق

کدهای خشدتنتیمی، خشدوذیری، خشدملتاری، خشدملتاری و س  ماائله زیر مجمشعه ذهن وگاهی  

قرار گرفتند که تشاکی  کد مماری فردی را می دهد  کد های یا مت جاامانی، تشانایی جاامانی و  

یا مت روا  تشاکی  کد اصالی صالت و به همراه کدهای یان، جناایت، تجربه و تلصای ی تشاکی  

له ویژگی وماری را دادند که در نمایت به همراه مماری های فردی و ویژگی های شلصیتی مقشله مقش

 مشلص شده ایت  2منابع فردی را تشکی  دادند که در شک  

 

 . منبع وردي تسثیر گ ار بر تسب آوري مطلم2شکل
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 استراتژی های تاب آوری .3

وجشد دارند که کم    و ایاتراتژی هایای و منابع زمینه    شالصای، منابع  ادبیای تاب ووری معلمدر 

 ( 2016) منافیلد و همکارا ، دهندوذیری را ارتقا میانعطاف  معلم هاتند وتاب ووری کننده به 

  ، افاایش شاایااتگی عاطفی،  تشیاعه مماری های بازتابیشاام    تسب آورياینتراتژي هسي شنخ ن  

منابع شالصای  (  از  2016اشاد) مناافیلد و همکارا ، د می بتشانایی تنتیم اسااایاای مدیریت ایاتر

رفتارهای مقابله ای منطقی و    که در للبه بر ایااترد در معلم ها کم  می کند، تاب ووری فردیو  

اثر منفی بر تاب ووری   و مقاومت یاازمانی  و فریاشدگی شایلی  هااتند  راهبردهای مببت اندیشای

  ،تشیااعه راهبردهای مقابلهشااام   تسب آوري   ایننتراتژي هسي اجتعسع     (2016معلم دارند)لش،  

  ، برخشرد باا والادینومشزو    ممااری هاای ارتبااطی،  کما  جشیی مادیریات روابط،  ومشزو ایجااد روابط

حروه اي  اینتراتژي هسي  ( 2016) منااافیلد و همکارا ،  ایاات  فرهنگی-افاایش وگاهی اجتماعی

 تعادل کار و زندگی( س  ماااائله   ،)مانند س  ماااائله، مدیریت زما ، سف  و نگمداری  تسب آوري

)شایلدد،   ایات ایاتفاده از راهبردهای س  ماائلهو  تفکری،  مشاارکت در یادگیر  واقع بینانه و مشردی

 مادیریات چاالش هاای فکری و عااطفی باه تااب ووری روزمره هاا جمات    معلم  ( 2012و وناگ    2021

تاب مرتبط با  راهبردهای مقابله ای ک یاای به  ظرفیت مدیریت چالش های متعدد  یعنی     1ک یاای

ایاتفاده هششامندانه بین ویژگی های شالصایتی، مماری  یعنی   (2016،  لدیمنااف)  نیاز دارند ووری

با ذکاوی، از معلم  یعنی   منابع سفاظتی مشجشد برای مدیریت نام یمایبر ایااااد های اکتااااابی و  

رفتارهای مقابله ای ( یکی  2015ایاتفاده می کنند )وروفی ،  یاترد برای مقابله  منابع سفاظتی در د

 تنش یاط  کاهش مشج  ماائله مدار ایات راهبرد مقابله ای منطقی و راهبردهای مببت اندیشای

 فرد می شاشد از یاشیی دیگر سمایت  رضاایت نتیجه در با برخشرد در روانی ورامش افاایش و افراد در

 مقابله و مشاک ی با برخشرد در را فرد و باشاند مدریاه و خانشاده و افراد یاایر یاشی از اجتماعی های

 ( 2019کند)گلاتانه و تیمشری،  می یاری ملیطی ایترد های با

 
1 classroom-ready 
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تماعی، کد  کد های وگاهی اجتماعی، برخشرد با والدین و مدیریت روابط تشااکی  مقشله ایااتراتژی اج

های خشد کنترلی، شایاتگی عاطفی، انطباق با چالش ها و خشد کنترلی تشکی  کد مدیریت ایترد  

قرار گرفت که زیر مجمشعه مقشله ایتراتژی شلصی قرار گرفت  کدهای تعادل کار و زندگی، مدیریت  

و مشاارکت زما ، تفکر و س  ماائله، مماری های بازتابین راهبردهای مقابله، ومشزو ضامن خدمت  

در یاادگیری در مقشلاه ایاااتراتژی سرفاه ای و زیر مجمشعاه بعاد ایاااتراتژی تااب ووری قرار گرفات در 

 به تصشیر کشیده شده ایت  3شک  

 
   ایتراتژی های تاب ووری معلم 3شک  

 نتایج تاب آوری. 4

 ،2رشاد ،1ایسرفه  تعمد های چالش برانگیا،مشقعیت  در( معلم با تاب ووری 2015به گفته مناافیلد)

  تجربه تدری  را برای انگیاه و داشااتن  خشدکارومدی ،4بشد  در سرفه قشی  اسااااد  و 3بمایاااتی

 
1 Professional commitment 
2 Growth 
3 Wellbeing 
4 Strong sense of vocation 
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 مشج    معلم ووری  تاب( 2021)  درخشااا   و زی و(  2013)  تیلشر  ،(2008)  تایت از نق  کند بهمی

  لرور،  اساااد  خشدکارومدی، اثربلشای،  وایالگشیی،  شایلی، رضاایت ایجادمانند    متعددی مببت  نتایج

  فردی، بین مببت اسااایاای  بینی،  خشو ایاتق ل،  شاایااتگی،  روابط، فردی،  بین  عاملیت، اساااد

ویامدهای مببتی مانند تعمد سرفه طشر با  ( و همین 2021شااشد) ونگ،    هیجانی می هشو  و  همدلی

ت )منااافیلد و  مرتبط ایاا، رضااایت شاایلی و رفاه و بمایاااتی تعام ، اشااتیاق و تلقق شاای  ،ای

مشقعیات هاای  ( در    2017)2ولا و همکاارا   ( و2017)  1ورز و همکاارا ( و باه گفتاه  2016همکاارا ،  

ری و اثر بلشی  و رضایت شلصی بیشتکمتر  ایترد زا در ملیط تلصیلی، ویامدهای منفی ایترد  

( بیاا  داشاااتناد یااابا  2014نااااش  و همکاارا  )( و جاا2019بیشاااتری دارناد)ایاااکرول و فشر، 

( بیا  داشاتند 2019)  و تیمشری معلم و ارتقا  سرفه ای می شاشد  گلااتانهوذیری بمایااتی  انعطاف

روانی می   یا مت به منجر و ایات گذار تأثیر معلم ها و عملکرد کیفیت زندگی افاایش بر ووری تاب

به    دارند مببت نگرو و امیدواری را با   ها چالش بر للبههدفمندند و تشانایی   وور تاب افراد ششد زیرا  

نتایج تاب به عنشا   اهمیت عشام  شاالصاای و زمینه ای( دربیا  2014)4( و گش2017) 3گفته کشف

ه شانایاایی کردند  به نق  از تعمد شالصای، رضاایت شایلی، مشاارکت و رفا، سرفهعشاملی مانند  ووری 

باا رفااه و تااب ووری معلم  و باه    رفااه معلم و تااب ووری معلم  یماایاااتراتژی سا(  2018)  5ولا و ک کش

 ( 2013) 6جانااش  و داو ( با بمایااتی معلم )یا مت معلم (همبااته هااتند  2019گفته فرناندز)

)هاشار    تاب ووری معلم به عنشا  ظرفیتی برای سف ، هدایت یا بازگرداند  رفاه معلم تلقی می شاشد

  اطمینا  و  ،بر رضاااایت شااایلی و کارومدی( بیا  داشاااتند  2020( شااایلدد )2021و همکارا ، 

،  اعتماد به نف  و خشدکارومدی  فاایشا،  تجربیای مشفق در زمینه تدری   ،خشدکارومدی شااالصااای

از تجربه و تعیین اهداف   فرا گرفتن،  شاایااتگی اجتماعی،  کارومدی شالصای و هشو هیجانی،  تعمد
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ویژگی  دارا بشد    و    اهاداف بلناد مادی، داشاااتن خشو بینی  سف  س ، خشد  ت ازمراقبا،  برای ویناده

 می ششد های ذاتی اشتیاق و ع قه  

کد اساااد شاام  یاعه صادر، سف  عای نف  و شاایااتگی عاطفی و  روانی و  -کد تعادل بیشلشکیکی

کد انگیاه شاام  خشد کارومدی، کامیابی، خشدورامی، شالصایت وایدار، بمایااتی و خشد باوری تشاکی  

مرتبه و کد هدفمندی شاام  اهداف واقع بینانه سرفه ای، درف خشد و   38مقشله رضاایت شالصای  

د سرفه ای شاام  تدری  مشثر، تعمد سرفه ای، شاایااتگی  جما  و وگاهی از تشانایی خشد و کد رشا

مرتبه وکد ارتباط مشثر تشاکی  مقشله شاایااتگی    66شایلی و شاکشفایی، تشاکی  مقشله رضاایت شایلی 

ها و یا نتایج تاب ووری شاااک  گرفت  که مممترین به را داد که در نماایت بعاد ویامدمرت  39اجتمااعی

نمایت شاایااتگی   ه و یا   رضاایت شایلی و درمرتب  66ووری رضاایت شایلی با تکرار  نتیجه تاب  

 نمایا  ایت  4اجتماعی می باشد که در شک  

 

 هسي تسب آوري مطلم . پیسمد4شکل 
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در نمایت با تشجه به کد ها و مقشله ها مدل مفمشمی شک  گرفت که شام  عشام  زمینه ای که  

شام  منابع فردی، منابع اجتماعی، منابع فیایکی و منابع اقتصادی بر تاب ووری که بر ایاد ادبیای  

ی که  ی هایایتراتژ اثر گذار هاتند وژوهش انعطاف وذیری، یازگاری و مقابله انطباقی تعرین شد 

معلم به ثمر بنشیند شام  ایتراتژی سرفه ای، ایتراتژی   یج تاب ووریاباید به کار گرفته ششند تا نت

های تاب ووری یعنی رضایت شلصی، رضایت ی اجتماعی ایت که در نمایت ویامدشلصی و ایتراتژ

شیلی و شایاتگی اجتماعی ساص  می گردد  

 

 هسي تسب آوري مطلمي و پیسمدایتراتژ. مدل مفاوم  عوامل زمینه اي، 5شکل

 نتیجه گیری

که   می شاشد  نمایا  چالش برانگیا  در مشقعیت های  وووری خصالت شالصای ایات    از ونجایی که تاب

های ممم سرفه معلمی  ویژگی   که یکی از فرد تشانایی یااازگاری با شاارایط ملتلندر این شاارایط، 

و  از وقش  ی  رویداد ایااترد زا  ، تاب ووری(  2020و همکارا ،    1ایاات را بروز می دهد ) زاگالاز
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جمت تشانایی    ( 2020  1شارایط گذشاته را داشاته باشاد)وینااا و صاال ،تشانایی فردی برای بازگشات به 

تلم  شارایط چالش برانگیا و بازگشات به سالت گذشاته، در این تلقیق ایاناد مربشط به تاب ووری 

رفی عشام  مشثر بر و  که در این تلقیق زمینه تاب ووری معلم نامیده  معلم ها برریاای شااد و از ط

ها و نتایج تاب ووری با کد گذاری باز و ملشری    تژی های تاب ووری و در وخر ویامدهایشاد و ایاترا

 و انتلابی و مقشله بندی و نمایتا ریید  به ابعاد مشرد برریی قرار گرفت و به نتایج زیر ریید: 

یاازگاری رفتاری و یاازگاری روانی، انعطاف وذیری و  به معنای یاازگاری شاام     يمقوله تسب آور

مقابله انعطافی در ایاناد تعرین می شاشند  منابع زمینه ای تاثیر گذار بر تاب ووری به منابع اقتصادی،  

مبتنی بر اعتمااد و  (، مناابع فرهنگی)انادازه ک د، انادازه مادریاااه و امکااناای رفااهی  مناابع فیایکی)  

ویژگی  (و مناابع فردی )سماایات خاانشاده، سماایات اداری و ومشزوتمااعی )(،منبع اجمبتنی بر سماایات  

 (تقایم بندی شدند وماری، مماری های فردی و ویژگی شلصیتی 

مدیریت زما ، کنترل رفتار، ارتباطای و  )مماری انعطاف وذیری  شاام    مماری فردیاز   منسبع وردي

مماری  ، (سرفه ایوظیفه ومشزشاای  روابط سرفه ای، تااالط ومشزشاای و )مماری سرفه ای ، (رهبری

مماری مقابله  ، (س  ماائشلیت و وایالگشیی و مشاارکت در تصامیم گیری و ارتباط خشب)اجتماعی  

ذهن وگااهی  ممااری فردی شاااااما     (مادیریات تیییر، تطبیق واذیری و للباه بر چاالش هاا)ای  

صالت شاام    وماریویژگی  و   (خشدتنتیمی، خشدوذیری، خشدملتاری، خشدملتاری و س  ماائله)

به همراه یان، جناایت، تجربه و تلصای ی   (یا مت جاامانی، تشانایی جاامانی و یا مت روا )

خشو بینی، یا ایاگااری، رضاایت، قدری انطباق،  مدیریت اساااد )شاام   ویژگی ها شالصایتی

اشتیاق سرفه ای، خ قیت، ارزو و  )انگیاه درونی    ،(تلم  ریا ، ورامش، هشو هیجانی و بلشش 

  به همراه وشاااتکار، تعمد، شااامشد، عای نف ، قاطعیت، معنشیت و اعتماد به نف   (اور و کنجکاویب

 تشکی  می ششد 

وگاهی اجتماعی، برخشرد با والدین و مدیریت روابط )ایتراتژی شلصی شام     ایتراتژي تسب آوري

خشد کنترلی، شاایااتگی عاطفی، انطباق با  )ایاتراتژی شالصای ،  (تشاکی  مقشله ایاتراتژی اجتماعی
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ر و س  تعادل کار و زندگی، مدیریت زما ، تفک) ایااتراتژی سرفه ای(،  چالش ها و مدیریت ایااترد

راهبردهای مقابله، ومشزو ضاامن خدمت و مشااارکت در یادگیری در   مااائله، مماری های بازتابی  

 ایت  (مقشله ایتراتژی سرفه ای

روانی و کد اساااد شاام    -تعادل بیشلشکیکیشاام  رضاایت شالصای)  آوريهس و یس نتسیج تسب  پیسمد

یااعه صاادر، سف  عای نف  و شااایاااتگی عاطفی و کد انگیاه شااام  خشد کارومدی، کامیابی،  

هدفمندی شاام  اهداف  )شاایااتگی اجتماعی  و  (  خشدورامی، شالصایت وایدار، بمایااتی و خشد باوری

رشاد سرفه )شاایااتگی اجتماعی و (  وگاهی از تشانایی خشد   واقع بینانه سرفه ای، درف خشد و جما  و

  سرفه ای، شایاتگی شیلی و شکشفایی(ایتای شام  تدری  مشثر، تعمد  

بر تااب    (مناابع فردی، مناابع اجتمااعی، مناابع فیایکی و مناابع اقتصاااادی)در نماایات عشاما  زمیناه ای 

تاب ووری معلم    ی هایایاتراتژ  اثر گذار هااتند   (انعطاف وذیری، یاازگاری و مقابله انطباقی  )ووری 

های  ویامدباید به کار گرفته شاشد تا    (ی اجتماعیفه ای، ایاتراتژی شالصای و ایاتراتژی سر)ایاتراتژ

با تشجه به نتایج    گردد   ( ساصا رضاایت شالصای، رضاایت شایلی و شاایااتگی اجتماعی   )تاب ووری

ووری معلم که رضایت شیلی، رضایت شلصی و شایاتگی اجتماعی را در وی دارد بمتر و  ایت  تاب

که ایااتراتژی های مشثر در هر زمینه در قال  ومشزو ویش از خدمت و سین خدمت و انجام تااات 

های روانشانایای بر ایااد صا سیت فردی معلم قب  از ایاتلدام او و در طشل مشایشلیت به سرفه به 

اهد شااکشفایی  ه شااشد تا در ومشزو که وظیفه خطیر تربیت نااا  وینده را به عمده دارد شااکار گرفت

این تلقیق با ایاناد ذکر شاده به نتیجه گاارو شاده دیات یافت و ویشانماد   ینده باشایم ناا  های و

می گردد تا جمت دیاتیابی به نتایج مطمئن تر با ایاناد دیگر نیا تللی  ملتشا انجام شاشد و در قال   

 یج به مدل مفمشمی ارامه شده اضافه گردد ااسبه یشالاتی گردووری ششد و نتمص

 منابع

(  اصشل و مبانی روو های وژوهش کیفی جلد اول: رویکردی نش و  1397مالمی,    )و خنیفر, پ , 

560, نگاه دانشکاربردی    

Fadli, F., D, S. I. A., & Rukiyati, R. (2020). Techno - Resilience for 
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